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Geachte mevrouw Kooiman,

Hierbij ontvangt u het definitieve inspectierapport van het periodiek onderzoek van de Inspectie
Kinderopvang ter beoordeling van buitenschoolse opvang De Jungle aan het Muziekplein 32 te
Barendrecht op 24 november 2008.

Dit onderzoek is gedaan om te kijken of de houder redelijkerwijs voldoet aan de eisen, gesteld in

hoofdstuk 3, paragrafen 2 en 3 van de Wet kinderopvang, de hierbij horende Beleidsregels kwaliteit
kinderopvang en de Wet klachtrecht cliénten zorgsector.

Voor nadere inlichtingen kunt u contact met mij opnemen.

Met vriendelijke groet,

Mevrouw E. Blomsma, inspecteur kinderopvang
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Inleiding

Inspectierapport
Dit inspectie rapport betreft Bijlage 6 ‘Beleidsregels werkwijze toezichthouder kinderopvang’ (artikel 8,
derde lid) Inspectierapport buitenschoolse opvang.

Waarom toezicht?

De rijksoverheid stelt aan kindercentra kwaliteitseisen op het gebied van ouderinspraak, personeel,
veiligheid en gezondheid, accommodatie en inrichting, groepsgrootte en beroepskracht-kind-ratio,
pedagogisch beleid en pedagogische praktijk en klachten. Jonge kinderen zijn kwetsbaar. De kwaliteit
van de eerste jaren van een kind heeft grote invioed op zijn latere ontwikkeling. Het aanbieden van
verantwoorde kinderopvang in een gezonde en veilige omgeving is daarom belangrijk.

Wie is waarvoor verantwoordelijk?

Het kindercentrum is verantwoordelijk voor het leveren van kwalitatief goede kinderopvang. De
gemeente is verantwoordelijk voor het toezicht en de handhaving op die kwaliteit. In opdracht van de
gemeente voert de GGD inspecties uit, waarbij zij beoordeelt of kindercentra aan de gestelde eisen
voldoen. Zo nodig adviseert de GGD aan de gemeente om maatregelen te nemen.

Waarop is het toezicht gebaseerd?

Om de kwaliteit te kunnen beoordelen heeft de rijksoverheid regels in de Wet kinderopvang en in de
Beleidsregels kwaliteit kinderopvang geformuleerd'. Om te kunnen beoordelen of aan deze regels
wordt voldaan, is een toetsingskader opgesteld. Hierin staan alle zaken waarover de toezichthouder
informatie verzamelt én een oordeel geeft. Alle toezichthouders in Nederland werken met dezelfde
veldinstrumenten, zoals vragenlijsten, om op een gestructureerde manier informatie te verzamelen
tijdens een inspectiebezoek.

Wat is het doel van het inspectierapport?

De bevindingen van het inspectiebezoek staan in dit inspectierapport. Het doel van dit rapport is:

1. Een oordeel geven over het al dan niet voldoen aan de gestelde kwaliteitseisen.

2. Aan de gemeente rapporteren in hoeverre het kindercentrum aan de kwaliteitseisen voldoet en een
advies uitbrengen over eventuele vervolgstappen.

3. De (toekomstige) ouders informeren over de mate waarin het kindercentrum aan de

kwaliteitseisen van de Wet kinderopvang en de wet klachtrecht cliénten zorgsector voldoet.

Voor wie is het rapport bestemd?

De GGD overlegt eerst met de houder van het kindercentrum over de inhoud van het conceptrapport.

De GGD vermeldt de zienswijze van de houder in het rapport. Daarna verstrekt de GGD het rapport:

1. aan de houder,

2. via de houder ter inzage voor de ouders en voor het personeel,

3. aan de gemeente (geldt alleen voor de regio gemeenten Ridderkerk, Barendrecht,
Albrandswaard, Capelle aan den lJssel, Krimpen aan den |Jssel, Lansingerland, Schiedam,
Vlaardingen en Maassluis).

Leeswijzer

Dit rapport geeft een overzicht van alle eisen en geeft hierbij aan wat de inspecteur heeft
geconstateerd en wat zijn beoordeling is. In het “Overzicht beoordeling” staan de bevindingen van de
inspecteur heel kort per inspectie-domein samengevat en in “Het inspectie-onderzoek” staan ze per
inspectie-item uitgewerkt. Een toezichthouder oordeelt of er aan de gestelde voorwaarde is voldaan
(“ja"), of dit niet het geval is (“nee”), of dat hij niet tot een oordeel kon komen (“niet beoordeeld”). Ook
bevat het rapport de zienswijze van de houder van het kindercentrum, de afspraken die gemaakt zijn
tussen de inspecteur en de houder en het advies van de inspecteur aan de gemeente met betrekking
tot de handhaving. Daarnaast bevat het rapport een aantal basisgegevens van het kindercentrum,
gemeente en toezichthouder.

! Normen direct ontleend aan de Wet kinderopvang gelden als eis waarvan niet mag worden afgeweken. Normen ontleend aan
de beleidsregel gelden als richtlijn. De houder mag daar eventueel van afwijken, mits hij daarvoor een goede reden heeft en
tenminste een gelijkwaardig alternatief biedt voor hetgeen de betreffende norm in de beleidsregel beoogt. is dat het geval dan is
de beleidsregel op dat onderdeel niet van toepassing.
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Algemene gegevens kindercentrum

NAW-gegevens

Naam kindercentrum : Buitenschoolse opvang De Jungle

Adres : Muziekplein 32

Postcode en plaats : 2992 GH Barendrecht

Telefoon : 0180-612738

Contactpersoon : Mevrouw E. Waltmans

E-mail : dejungle@kinderopvang-barendrecht.ni

Website - www.kinderopvangbarendrecht.nl

Kwaliteitssysteem . Ja, Stichting SKB, waartoe het kinderdagverblijf behoort,
is sinds september 2008 HKZ gecertificeerd.

Lid brancheorganisatie : Ja, namelijk: De MO-groep

Type opvang

Type opvang . Buitenschoolse opvang

Aantal groepen 12

Aantal beroepskrachten -4

Aantal kindplaatsen 140

NAW-gegevens houder

Naam houder : Stichting kinderopvang Barendrecht
Telefoon : 0180-617575
E-mail . info@kinderopvang-barendrecht.nl

Contactpersoon overkoepelende organisatie: Dhr. H. Elzinga

Naam en adres overkoepelende organisatie: Stichting Kinderopvang Barendrecht
Trondheim 14
2993 LE Barendrecht

Registratiegegevens

Datum registratie : 07-01-2008
Kinderopvang in de zin van de Wet s Ja
Gegevens register conform de praktijk Ja

Type inspectie
Regulier inspectie bezoek : Aangekondigd

Datum vorig inspectiebezoek: Niet van toepassing, dit betreft het eerste inspectiebezoek in het
kader van de Wet kinderopvang.
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Overzicht bevindingen toezichthouder per inspectie-domein

Onder d

e Wet kinderopvang gelden normen voor het instellen van een oudercommissie, het reglement, de
samenstelling en werkwijze van de oudercommissie, het adviesrecht van de oudercommissie en de
informatieverstrekking aan ouders.

Beoordeling toezichthouder

Van de 19 voorwaarden van dit domein is aan 8 voorwaarden voldaan.

Aan de onderstaande voorwaarden wordt niet voldaan, zijn niet beoordeeld of zijn niet van toepassing. De
uitleg over deze beoordeling staat in het betreffende item bij toelichting toezichthouder.

item | Voorwaarde (Vw) Bevinding
Vw 4: Het reglement omvat geen regels omtrent werkwijze van de Voldoet niet
oudercommissie.
1.1 Vw 5: De houder wijzigt het reglement na instemming van de oudercommissie. Niet beoordeeld
1.2 Vw 1. De houder heeft een oudercommissie ingesteld. Voldoet niet
1.2.1 | Vw 1: De houder is geen lid. Niet beoordeeld
1.2.1 | Vw 2: Het personeel is geen lid. Niet beoordeeld
1.2.1 | Vw 3: De leden worden gekozen uit en door de ouders. Niet beoordeeld
1.2.1 | Vw 4: De houder stelt de oudercommissie in de gelegenheid haar eigen Niet beoordeeld
werkwijze te bepalen.
1.2.2 | Vw 1: De houder stelt de oudercommissie in staat haar advies uit te brengen Niet beoordeeld
over elk voorgenomen besluit met betrekking tot de genoemde
onderwerpen. .
1.2.2 | Vw 2: De houder verstrekt de oudercommissie tijdig en desgevraagd schriftelijik | Niet beoordeeld
alle informatie die deze voor de vervulling van haar taak redelijkerwijs
nodig heeft.
1.2.2 | Vw 3: Van een gevraagd advies van de oudercommissie wijkt de houder alleen Niet beoordeeld
af indien hij schriftelijk en gemotiveerd aangeeft dat het belang van de
kinderopvang zich tegen het advies verzet.
1.2.2 | Vw 4: De houder geeft de oudercommissie gelegenheid ook ongevraagd te Niet beoordeeld

L

‘Personeel

adviseren ver enoemde onderwerp

K. o G 3

Onw(‘jé;déV\‘Iet kinderopvang gelden norméh voor \/érklaringen omtre

nt het gedrag, paésende

beroepskwalificatie, voorwaarden en inzet beroepskrachten in opleiding en het gebruik van de Nederlandse

taal.

Beoordeling toezichthouder

Van de 6 voorwaarden van dit domein is aan 5 voorwaarden voldaan.

Aan de onderstaande voorwaarden wordt niet voldaan, zijn niet beoordeeld of zijn niet van toepassing. De
uitleg over deze beoordeling staat in het betreffende item bij toelichting toezichthouder.

item

Voorwaarde (Vw )

Bevinding

2.3

Vw 1:

Alle beroepskrachten in opleiding worden altijd ingezet conform de
voorwaarden van de CAO-kinderopvang.

Niet beoordeeld
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13:.Veiligheid e ondheid *7

Onder de Wet klnderopvang gelden normen voor de waarborgnng van de veiligheid en gezondheld van
kinderen. De houder legt in een risico-inventarisatie schriftelijk vast welke risico’'s de opvang van kinderen met
zich meebrengt. Verder geiden normen voor de inhoud en uitvoering van de risico-inventarisatie.

Beoordeling toezichthouder
Van de 30 voorwaarden van dit domein is aan 24 voorwaarden voldaan.

Aan de onderstaande voorwaarden wordt niet voldaan, zijn niet beoordeeld of zijn niet van toepassing. De
uitleg over deze beoordeling staat in het betreffende item bij toelichting toezichthouder.

Item | Voorwaarde (Vw ) Bevinding
3.3.1 | Vw 4: Het stappenplan bevat een tijdslijn vanaf de persoon met een vermoeden | Niet beoordeeld
van kindermishandeling tot en met de nazorg.

3.3.1 | Vw 6: Het protocol bevat een lijst van signalen per ontwikkelingsgebied om Voldoet niet
kindermishandeling zo vroeg mogelijk te signaleren.
3.3.1 | Vw 7: Het protocol besteedt aandacht aan de mogelijke situatie dat een Voldoet niet

beroepskracht de vermoedelijke dader is.
3.3.1 | Vw 8: Het protocol besteedt aandacht aan de omgang met de Wet bescherming | Voldoet niet
persoonsgegevens.
3.3.1 | Vw 9: Het protocol bevat praktische informatie over de Bureau’s Jeugdzorg en Voldoet niet
het Advies&Meldpunt Kindermishandeling (AMK).
3.3.1 | Vw 10: De beroepskrachten kennen de inhoud van het protocol en handelen er | Niet beoordeeld

aantoonbaar naar.

Onder de Wet kmderopvang gelden normen voor de accommoda ie en mrlc ing van e bmnenruum e, de
slaapruimte voor baby’s en de buitenspeelruimte.

Beoordeling toezichthouder
Van de 10 voorwaarden van dit domein is aan 6 voorwaarden voldaan.

De onderstaande voorwaarde wordt niet beoordeeld of zijn niet van toepassing. De uitleg over deze
beoordeling staat in het betreffende item bij toelichting toezichthouder.

Item | Voorwaarde (Vw ) Bevinding

4.1 Vw 1: Er is ten minste 3,5 m2 bruto opperviakte in de groepsruimte beschikbaar | Niet beoordeeld
per kind waaronder mede begrepen passen voor spelactiviteiten
ingerichte ruimtes buiten de groepsruimte.

41 Vw 2: De binnenspeelruimte is ingericht in overeenstemming met het aantal op Niet beoordeeld

te vangen kinderen. Geen oordeel
4.1 Vw 3. De binnenspeelruimte is passend ingericht in overeenstemming met de Niet beoordeeld

leeftijd van de op te vangen kinderen en het pedagogisch beleid. Geen oordeel
42 Vw 1: Er is ten minste 3 m2 bruto buitenspeelruimte beschikbaar per aanwezig Niet beoordeeld

kind. Geen oordeel

Inspectierapport buitenschoolse opvang De Jungle, 22 december 2008 6



oepskracht:kind:ratio

Onder de Wet 'kmderopvang gelden normen voor de groepsgrootte en de verhouding tussen het aantal
beroepskrachten en aantal kinderen (de beroepskracht-kind-ratio).

Beoordeling toezichthouder
Van de 12 voorwaarden van dit domein is aan 7 voorwaarden voldaan.

De onderstaande voorwaarden zijn niet beoordeeld. De uitleg over deze beoordeling staat in het betreffende
item bij toelichting toezichthouder.

Iitem | Voorwaarde (Vw ) Bevinding

5.3 | Vw 1: Gedurende de gencemde openingstijden kunnen ten hoogste drie uur per | Niet beoordeeld
dag, niet aaneengesloten, minder beroepskrachten ingezet worden dan
volgens de beroepskracht-kind-ratio vereist is.

53 Vw 2: De drie uur afwijkende inzet betreft uitsluitend de tijd voor 9.30 en na Niet beoordeeld
16.30 en tijdens de voor dat kindercentrum gebruikelijke middagpauze.
5.3 | Vw 3: De afwijking betreft maximaal anderhalf aaneengesioten uren voor 9.30 Niet beoordeeld
en na 16.30 en maximaal twee uur aaneengesloten tijdens de voor dat
kindercentrum gebruikelijke middagpauze.

5.3 | Vw 4: Minstens de helft van het aantal vereiste beroepskrachten wordt ingezet Niet beoordeeld
wanneer er tijdelijk wordt afgeweken van de beroepskracht-kind-ratio.
5.3 | Vw 5: Indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kind-ratio slechts | Niet beoordeeld
één beroepskracht in het kindercentrum ingezet worden, dan is er ten
minste één andere volwassene in het kmdercent

76Pedagogisch beleid en praktik.. v

Onder de Wet kinderopvang gelden normen voor de aanwezigheid van een pedagoglsch beleldsplan de
inhoud van een pedagogisch beleidspian en de relatie van het beleidsplan met de praktijk. In de praktijk
dienen voorwaarden te worden vervuld voor het waarborgen van de emotionele veiligheid van kinderen, de
ontwikkeling van de persoonlijke- en de sociale competentie van kinderen en de overdracht van normen en
waarden.

Beoordeling toezichthouder

Van de 24 voorwaarden van dit domein is aan 24 voorwaarden voldaan.
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De Wet klachtrecht cliénten zorgsector stelt eisen aan het kindercentrum. Het gaat hier om een

klachtenregeling met waarborgen voor een onafhankelijke afhandeling en het vastleggen in een openbaar
verslag. De Wet kinderopvang stelt eisen aan het treffen van een klachtenregeling voor oudercommissies.

Beoordeling toezichthouder

Van de 12 voorwaarden van dit domein is aan <aantal> voorwaarden voldaan.

Aan de onderstaande voorwaarden wordt niet voldaan, zijn niet beoordeeld of zijn niet van toepassing. De

uitleg over deze beoordeling staat in het betreffende item bij toelichting toezichthouder.

Item | Voorwaarde (Vw ) Bevinding

7.2 | Vw 1: De houder heeft een regeling voor de behandeling van klachten van de Niet beoordeeld

oudercommissie over een door hem genomen besluit als bedoeld in
artikel 60a, eerste lid, die voldoet aan de beschreven eisen

7.2 | Vw 2: De houder brengt de regeling op passende wijze onder de aandacht van Niet beoordeeld

oudercommissie.
7.2 | Vw 3: De houder zorgt voor naleving van de regeling. Niet beoordeeid
7.2 | Vw 4: De houder draagt er zorg voor dat over elk kalenderjaar een openbaar Niet beoordeeld
verslag wordt opgesteld, waarin een minimaal aantal zaken wordt
aangegeven.
7.2 | Vw 5: De houder zendt het verslag voor 1 juni van het daaropvolgende Niet beoordeeld

kalenderjaar aan de toezichthouder.

Zienswijze houder kindercentrum

De houder heeft geen zienswijze aan het rappbrt toegevoegd.

Beschouwing toezichthouder

Dit betreft het eerste inspectiebezoek sinds de Wet kinderopvang. Buitenschoolse opvang De Jungle
is al sinds januari 2008 in exploitatie. De melding van deze nieuwe locatie is wel aan de Gemeente
Barendrecht doorgegeven, maar pas op een later tijdstip in het jaar bij de betreffende inspecteur
gemeld.

De houder van kinderdagverblijf De Jungle, onderdeel van Stichting Kinderopvang Barendrecht, heeft
veel kwaliteitsaspecten goed geregeld of in gang gezet. Er zijn een aantal aspecten die nog aandacht
verdienen. De genoemde items hebben betrekking op de beleidsmatige kant &én op organisatorisch
gebied:

Voor de volgende items zijn aanpassingen noodzakelijk:
¢ Het reglement oudercommissie dient te worden aangepast.
s Het protocol kindermishandeling dient te worden uitgewerkt.
¢ De klachtenregeling oudercommissie dient door de organisatie opgestuurd te worden naar de
inspecteur.
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Afspraken tussen houder kindercentrum en toezichthouder

Afspraken:
* Instellen van een oudercommissie
¢ Aanpassen van het reglement oudercommissie

» Het uitwerken van het protocol kindermishandeling en het toesturen
van het protocol naar de inspecteur

Termijn

Wordt bij een volgende
inspectie opnieuw
beoordeeld.

Binnen twee maanden
na het definitief maken
van dit rapport.

Advies aan de Gemeente

O Handhaven volgens gemeentelijk beleid
M Niet handhaven
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Algemene gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Rotterdam-Rijnmond
Adres : Postbus 70032

Postcode en plaats : 3000 LP Rotterdam
Telefoon 1 010-4339172

Website : www.gqd.rotterdam.nl
Naam inspecteur : Mevrouw E. Blomsma

E-mail inspecteur : blomsmae@agd.rotterdam.nl

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Barendrecht

Adres : Postbus 501

Postcode en plaats : 2990 EA Barendrecht
Telefoon 1 0180-698273

Website : www.barendrecht.nl
E-mail : Lbernhart@barendrecht.nl
Evt. contactpersoon  : Mevrouw L. Bernhart

Overzicht gebruikte bronnen
Vragenlijst locatie-verantwoordelijke
Vragenlijst oudercommissie
Interview locatieverantwoordelijke
Interview anderen

Observaties

Andere bronnen

Opstellen inspectierapport
Datum inspectiebezoek

Datum concept inspectierapport
Hoor en wederhoor

Zienswijze houder

Datum definitief inspectierapport

XX

: X een pedagogisch medewerkster
:
: Reglement oudercommissie

Informatieboekje ouders, website

Risico-inventarisatie veiligheid met plan van aanpak
Risico-inventarisatie gezondheid met plan van aanpak
Kindplanning

Kindbezetting / aanwezigheidslijsten

Pedagogisch beleidsplan, pedagogisch werkplan
Klachtenregeling, jaarverslag klachten

Verklaringen omtrent het gedrag personeelslieden en houder
Diploma’s pedagogisch medewerkers, uitzendkrachten,
invallers

: 24 november 2008
- 11 december 2008
: 22 december 2008
nv.t

: 22 december 2008

Verzenden inspectierapport naar gemeente: 22 december 2008
Verzenden inspectierapport naar houder en oudercommissie: 22 december 2008

Openbaar maken inspectierapport

Het rapport wordt voor verdere afhandel

%ng naar de gemeente gestuurd.
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